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 Syfte: Höja och vidareutveckla vår eHälsakompetens

 Genom nätverksmodell med lokala dialogseminarium
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Mål för dagens dialogseminarium

 kunskap om journal via nätet  
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Agenda Journal via nätet

 Introduktion
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 Regelverk för införandet av Journal via 
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 En e-tjänst
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https://youtu.be/QIVGpsJMnO8
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Reflektion
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Varför Journal via nätet?

 Ger möjlighet till en mer jämlik 

dialog mellan behandlare och patient

 Viktig förändring för att stärka 

patientens inflytande 

 En informerad och delaktig patient 

ökar kvaliteten i vården och stärker 

patientsäkerheten 

 Efterfrågat av invånarna  

 Politiskt beslutFoto: Shutterstock
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Patienternas erfarenheter och användning 
av Journal via nätet 

 Vill veta vad som står – även negativa 

besked

 Vill ha kontroll över sin information och 

vårdsituation

 Vill snabbt kunna ta del av provsvar

 En förbättrad kommunikation med 

vården

 Minnesstöd

 Följa vårdprocessen

Rapport: Journal via nätet – delaktighet för patienterna och oro hos personalen, Författare: Åsa 
Cajander, Rose-Mharie Åhlfeldt, 2016

Foto: Shutterstock



Detta projektet medfinansieras av Europeiska unionen/Europeiska socialfonden

Vad säger vårdpersonalen om 
Journal via nätet

 Synen på journalen förändras – är 

inte endast ett arbetsredskap längre

 Attityder förändras – medarbetare 

som själva är patienter är mer 

positiva till tjänsten

 Arbetsmiljön påverkas – oro över 

vad förändringen innebär
Foto: Shutterstock

Rapport: Journal via nätet – delaktighet för patienterna och oro hos personalen, Författare: Åsa 
Cajander, Rose-Mharie Åhlfeldt, 2016
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Vilka invånare använder Journal via nätet 

och när?
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Fördelar för mig 
som patient?

Möjligheter för 
mig som  

vårdpersonal?

Farhågor?
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Vad visas i Journal via nätet?

 Journalanteckningar 

 Provsvar klin/kemlab

 Diagnoser

 Besök och vårdtillfällen

Under kommande år utvidgas och utvecklas tjänsten
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Begrepp

 Journal via nätet

 Regelverk

 Menprövning

 Direktåtkomst

 Blockering (försegling via vårdgivare)

 Försegling

 Spärrad journal

 Borttagande av 

 Förlänga vårdnadshavares
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Regelverk Journal via nätet SLL

 Invånare ska identifiera sig 

genom stark autentisering

 Invånare ska vända sig till 

1177 support för 

Vårdguidens e-tjänster vid 

frågor
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 Invånare från 18 (16) år har direktåtkomst till sin 

egen journalinformation 

 Vårdnadshavare har direktåtkomst till barnets 

journalinformation fram till dess att barnet fyller 

13 år. I vissa fall kan vårdnadshavarens 

direktåtkomst förlängas eller förkortas, t.ex för 

kroniskt sjuka barn respektive för barn som far 

illa.

Regelverk Journal via nätet SLL
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 Signerad journalinformation blir omedelbart 

tillgänglig för direktåtkomst

 Osignerad journalinformation visas med 14 

dagars fördröjning

 Från journalsystemet TakeCare visas klinisk 

kemilabsvar direkt

Regelverk Journal via nätet SLL
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 Undantagna sökord

 Enheter kan komma att undantas

– Beslut ej fattat

Regelverk Journal via nätet SLL

Duration – enskilt sexuellt övergrepp
Duration – period med sexuella övergrepp
Fysiskt våld vid sexuella övergrepp
Misst. sexuella övergrepp
Plats för sexuella övergrepp
Relation till förövare vid sexuella övergrepp
Sexuellt övergrepp
Substanspåverkan vid sexuella övergrepp
Tidigare utsatts för sexuella övergrepp
Tillfrågad om våld och övergrepp
Typ av sexuella övergrepp
Utsatt för sexuella övergrepp
Våldsutsatt kroppsdel vid sexuella övergrepp
Annat fysiskt våld
Duration av fysiskt våld – enskilt tillfälle
Duration av fysiskt våld – period
Plats för fysiskt våld
Relation till förövare vid fysiskt våld
Typ av fysiskt våld patienten utsatts för
Utsatt för fysiskt våld
Utsatt för psykiskt våld 
Våld och hot
Uppgifter som kräver särskild menprövning
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Regelverk försegling av Journal via nätet
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Regelverk ombudsfunktion för vuxna
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Journal via nätet, 
tillgänglig för alla

patienter?
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Vad har vi gått igenom idag gällande 
Journal via nätet?

 Introduktion

 Erfarenheter från patienter och 

medarbetare

 Begrepp

 Regelverk för införandet av 

Journal via nätet i SLL
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Har vi uppnått målen idag?

 kunskap om journal via nätet  
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Summering och reflektion

 Behov av nya eller reviderade lokala rutiner?

 Behov av utbildning med anledning av dagens 

tema?

 Till APT

 Till ledningsgruppen
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Tack för idag!

Foto: Shutterstock


